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Der Praxisworkshop fur Ausbilder
und Ausbildungsbeauftragte (m/w/d)

Intervalltraining - in drei Schritten zu umfassendem Know-how!

Mit diesem Trainingsprogramm bereiten Sie lhre Tatigkeit in der Ausbildung vor oder frischen
Ihre Kenntnisse grundlegen auf!

Sie werden in 3 Modulen fur eine handlungsorientierte Ausbildung an ihrem Arbeitsplatz fit
gemacht:

1. Das Ausbildungskonzept konkret: Von der Einstellung bis zur Ubernahme
2. Tatort Ausbildung: Konfliktpravention und -lésung
3. Authentisches Fuhren: Sei nicht nett, sei echt!

Wesentlicher Kernpunkt ist, neben der Vermittlung theoretischer Inhalte, der Praxisbezug,
der in allen Modulen in den Vordergrund gestellt wird.

Die einzelnen Themen sind in sich geschlossen. Damit besteht auch die Méglichkeit, je nach

Wissensstand und Zielrichtung, einzelne Module zu belegen oder die kompletten drei Tage
zu besuchen.

Zielgruppe:

Zukunftige Ausbildende, Ausbildende, Personal- und Ausbildungsverantwortliche (m/w/d)
Ihre Kosten:

295,00 € pro Modul

Ihre Vorteile auf einen Blick:

- Hohe Praxisnahe durch zahlreiche Ubungen

- Erfahrungsaustausch in einer homogenen Gruppe

- Dozierende, die sich individuell auf Sie einstellen
- Hoher Kompetenzerwerb in kirzester Zeit

Nutzen Sie diese Qualifizierung fur Ihr berufliches Weiterkommen - und fur das Ihrer
Auszubildenden!

Ihre Ansprechpartnerin:
Ute Schemmann, Tel. 02941 9747-529 - E-Mail: schemmann@arnsberg.ihk.de
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Intervalltraining - in drei Schritten zu umfassendem Know-how!

Der Praxisworkshop fur Ausbilder
und Ausbildungsbeauftragte (m/w/d)

Ihre Trainingsinhalte im Einzelnen:

1. Das Ausbildungskonzept konkret: Von der Einstellung bis zur Ubernahme

Auszubildende haben ein Recht auf eine qualifizierte Ausbildung. Um diese sicherzustellen,
bendtigen Sie als Ausbildende/ Ausbildungsbeauftragten neben vielen Kompetenzen
Werkzeuge, mit dessen Hilfe Sie Ihre Auszubildenden sicher begleiten kénnen. Unser
Training zeigt die einzelnen Ausbildungsabschnitte und die damit verbundenen "To-dos"
Schritt fur Schritt auf.

lhre Kernthemen:

Rechtliche Grundlage nach dem Berufshildungsgesetz | Berufsschulpflicht I Entstehen von
Ausbildungsordnungen | Maglichkeiten der Rekrutierung von Auszubildenden |
Auswahlverfahren | Bedeutung des Vorstellungsgespraches | Planung des
Abteilungsdurchlaufes | Rolle des Ausbildungsbeauftragten (m/w/d)l Bedeutung der
"Zwischenpriufung" | Zeitpunkt zum moglichen Festlegen eines Vertrages zur Ubernahme
eines Azubis | Bestehen der Prifung

lhr Termin;

Montag, 10.06.2024 von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Bildungsinstitut Arnsberg

2. Tatort Ausbildung: Konfliktprévention und -l6sung

Wie steht es mit der Konfliktbereitschaft und dem Konfliktverstandnis Ihrer Auszubildenden?
Sind Sie als Ausbildende in der Lage, Konfliktgesprache konstruktiv zu filhren? Oder neigen
Sie eher dazu, Konflikte nicht auszutragen, sondern zu unterdriicken - und sich heimlich
daruber zu argern?

Konflikte gehdren zum Berufsalltag. Das betrifft haufig auch das Zusammentreffen
unterschiedlicher Generationen - wie das meistens im Ausbildungsverhaltnis der Fall ist. Oft
fehlen die Kenntnisse Uber Ursachen und Entstehung von Konflikten und den Umgang mit
ihnen. Nach diesem Seminar profitieren Sie von den Grundlagen einer erfolgreichen
Konfliktkultur im betrieblichen Miteinander.

lhre Kernthemen:

Konflikttheorie: Was ist ein Konflikt, wie entsteht er und welchen Sinn hat er? | Was passiert
in Konflikten? Konfliktarten, Konfliktverlauf und -eskalation | Konfliktdiagnose und -bearbeitung
anhand von Fallstudien | Analyse des eigenen Konfliktverhaltens - wie reagiere ich auf/in
Konfliktsituationen? I Konstruktive Konfliktgesprache fuhren: Die Don'ts:
Kommunikationssperren und Trigger | Die Do's: Aktives Zuhoren, Fragetechnik, Feedback
geben



r 0 0 o o

pinem

Intervalltraining - in drei Schritten zu umfassendem Know-how!

Der Praxisworkshop fur Ausbilder
und Ausbildungsbeauftragte (m/w/d)

lhr Termin:

Dienstag, 11.06.2024 von 09:00 Uhr — 17:00 Uhr, IHK-Bildungsinstitut Arnsberg

3. Authentisch FUhren: Sei nicht nett, sei echt!

In vielen Seminaren zu Mitarbeiterfhrung lernen die Teilnehmenden vornehmlich
Kochrezepte zu Fuhrungsstilen sowie neue Verhaltensregeln zum Umgang mit den
Mitarbeitenden. Dies fuhrt dazu, dass Fuhrungskrafte ihre Authentizitat einbiiRen, weil ihre
Aufmerksamkeit dann beim Einhalten der neuen Verhaltensregeln ist und nicht beim Lésen
des Problems.

Ziel dieser Veranstaltung ist es, die Personlichkeit der Fuhrungskraft dahingehend zu
entwickeln, dass sie zu einer authentischen Fuhrungspersonlichkeit reifen kann.
Teilnehmende lernen hierbei vor allem Situationen angemessen einzuschatzen und
situationsgerecht zu handeln. Ein wirklich neuer und einzigartiger Bestandteil des Seminars
ist das Einbeziehen von Erkenntnissen der neuesten Hirnforschung. Ziel ist es, dass die
Teilnehmenden sich weg von traditionellen Fihrungsstilen entwickeln, hin zu einer Haltung
der FUhrungskraft, die wir als ,supportive Leadership“ bezeichnen.

lhre Kernthemen:

Motivation und Bedurfnisse: Was Menschen wirklich antreibt | Motivation praktisch: Die
Stellschrauben der Motivation | Kommunikation und Kooperation: Beziehungsorientierte
Gesprachsfuhrung | Die eigene Personlichkeit: Vom Mitarbeitenden zum Vorgesetzten |
Konflikte managen: Vom Kompromiss zum Win-win | Fihrung praktisch: Vom Fihrungsstil
zum situativen Handeln | Aufgaben delegieren: Vom Ausfiihren von Anweisungen zum
eigenverantwortlichen Mitarbeitenden | Beurteilung durchflihren: Mitarbeitende angemessen
und fair beurteilen | Kérpersprache in der Fiihrung: Probleme 16sen ohne Worte

lhr Termin:

Mittwoch, 12.06.2024 von 09:00 Uhr — 16:00 Uhr, IHK-Bildungsinstitut Arnsberg

Bitte nutzen Sie das anliegende Anmeldeformular fir Thre Buchung.
Wir freuen uns auf Sie!

lhre Ute Schemmaruwv

IHK-Akademie fur Ausbildung
Tel. 02941 9747-529 - E-Mail: schemmann@arnsberg.ihk.de
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Lippertor 1

59555 Lippstadt

Anmeldung

Der Praxisworkshop fur Ausbilder (m/w/d)

Intervalltraining - in drei Schritten zu umfassenden Know-how!

Termine 1. Halbjahr 2024

O 1. Das Ausbildungskonzept konkret in der Praxis 10.06.24 / 23A1301AR
O 2. Tatort Ausbildung: Konfliktpravention und -ldsung 11.06.24 / 23A1302AR
O 3. Authentisch Fihren: Sei nicht nett, sei echt! 12.06.24 / 23A1303AR

Alle Termine finden im ersten Halbjahr in Arnsberg statt.
Bitte kreuzen Sie die von lhnen gewiinschten Veranstaltungen an.

Die Teilnahme- und Zahlungsbedingungen erkenne ich hiermit an.

Teilnehmer/ in (m/w/d):

Rechnungsadresse:

Telefon: Fax:

E-Mail:

Ort/Datum Unterschrift

Mit der Anmeldung erklart sich der Teilnehmer mit der Be- und Verarbeitung der personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Seminar- und
Lehrgangsabwicklung einverstanden. Abmeldungen, die bis spatestens vierzehn Tage vor Veranstaltungsbeginn beim IHK-Bildungsinstitut
eingehen, werden kostenfrei storniert. Angemeldete Personen, die bis zu sieben Tagen vor Beginn der Weiterbildungsveranstaltung
zurlicktreten, zahlen eine Stornogebiihr in Héhe von 50% des Teilnahmeentgeltes. Teilnehmer, die danach zurlicktreten oder zu den
Weiterbildungsveranstaltungen nicht oder teilweise nicht erscheinen, sind grundsatzlich zur Zahlung des vollen Rechnungsbetrages
verpflichtet. Dies entfallt, wenn ein Ersatzteilnehmer benannt wird. Die Widerrufsfrist fir Privatkunden betrégt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns, der IHK-Bildungsinstitut Hellweg-Sauerland GmbH, Kénigstr. 12,
59821 Arnsberg, Tel. 02931 878-170, Fax 02931 878-200, E — Mail weiterbildung@arnsberg.ihk.de mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Durch
lhre Unterschrift erkennen Sie unsere Teilnahme- und Zahlungsbedingungen an.



